
Gedruckt am 05.02.2025

Regionaljournal Steiermark

Rückruf: Überhitzungsgefahr – Anker ruft die
321 Powerbank in schwarz zurück

Die Anker Innovations Deutschland GmbH informiert über den
Rückruf der Anker 321 Powerbank in schwarz. Wie das
Unternehmen mitteilt, wurde festgestellt, dass einige der Lithium-
Ionen-Akkus, die in der Anker 321 Powerbank in schwarz mit der
Modellnummer A1112) verwendet werden, überhitzen können. Es
kann schlimmstenfalls zum Schmelzen von Kunststoffteilen,
Rauchentwicklung oder Brandgefahr führen.

Von der weiteren Verwendung wird daher dringend abgeraten.

Artikel: Lithium-Ionen-Akku der Anker 321 Powerbank in schwarz

Modellnummer: A1112

Das Modell der Anker Powerbank (Schwarz) kann überprüft werden,
indem auf der Unterseite der Powerbank (Farbe: Schwarz, siehe Bild
unten) kontrolliert wird, ob dort folgende Bezeichnung steht: Anker 321
Powerbank (PowerCore 5K, Schwarz), Modellnummer: A1112.

Kundenservice

Wer Fragen hat oder weitere Unterstützung benötigt, kann sich an den
Kundenservice wenden. Email: support@anker.com. Bitte “Anker 321
Power Bank Recall” in die Betreffzeile schreiben.
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